
Wartung & Erweiterung
Zwei wichtige Services

Software oder eine Website bilden häufig dynamische Prozesse oder Strukturen nach. Unternehmensabläufe 
sind in der Regel nie starr und ändern sich von Zeit zu Zeit. Software muss in der Lage sein diese Veränderung 
mitzutragen. Häufig zeigt sich während der erfolgreichen Nutzung einer Software gerade dadurch weiteres 
Optimierungspotential für vorhandene Prozesse. Jede Software baut auf verschiedenen Plattformen auf. 
Neuerungen der zugrundeliegenden Plattformen stellen oft neuen Kundennutzen zur Verfügung. Auch das aktuell 
halten von Software ist somit eine Wartungsdienstleistung.

Schließlich zeigt die Erfahrung dass Software und Websites häufig nur als kontinuierlicher Prozess zu begreifen 
sind. Eine Spezifikation mag erfolgreich umgesetzt sein, die erwarteten Gewinne treten ein und das 
zugrundeliegende Projekt war ein voller Erfolg. Und dennoch oder gerade deshalb tauchen schon wieder die 
nächsten Verbesserungsmöglichkeiten auf, welche einen noch größeren Folgeerfolg versprechen. In dieser 
Hinsicht sind häufig gerade die erfolgreichen Projekte in einem positiven Sinne nie fertig.

netzrezepte.de bietet erprobte Prozesse und klare Regelungen um Sie in der Phase der Erweiterung und 
Wartung optimal zu begleiten. Wichtig in dieser Phase sind Planungssicherheit und Strukturiertheit.


